Checklista for upphandling av foretagshalsovard

Foretagshalsovarden (FHV) ska kunna bidra med expertkunskaper inom hela
arbetsmiljbomradet pa individ- grupp- och organisationsniva. Behovet av stéd fran
FHV formuleras med utgangspunkt i foretagets behov, policys och malsattningar .

Ett foretag som ska upphandla FHV bér noggrant analysera vilka behov av tjanster,
kompetens och tillganglighet, bade gallande tid och avstand, som finns. Féretaget
bdr ocksa se over vilka kostnader det far innebara. Nar det blir aktuellt for
upphandling bor offert inhamtas fran flera FHV, for att fa en uppfattning om prisbild
och innehall. Har nedan féljer exempel pa olika omraden som bor beaktas

1. Kostnadskalkyl: Det ar viktigt att du som kund ar medveten om vad du
betalar fér och om det ar vad ni ar beredd att betala fér. Manga FHV har
en fast kostnadsdel och en rorlig. Ta noga reda pa vad det innebar och
vad ni far foér pengarna. Kom forst dverens om:

vilka tjanster avtalet ska innehalla

form for avrop av tjanster

innehall i fast kostnadsdel

mall for prislista pa samtliga tjanster som ska prissattas av
entreprendren vad galler per/tim, per/st eller per bestk

2. Redovisningsform: Hur olika uppdrag ska redovisas, vad som ingar i
bastjansten, hur snart efter uppdraget redovisningen kommer och vad
den ska innehalla.

3. Inriktning: Vilken arbetsmodell har FHV? Idag ska vi arbeta
halsoframjande, proaktivt och inte bara reaktivt. FHV bor darfor kunna
bidra genom olika insatser for att forebygga ohalsa och framja halsa. Ta
noga reda pa hur FHV arbetar inom omradena:

= halsoframjande
= forebyggande
= rehabilitering.

4. Tillganglighet: Hur snabbt kan man fa tjanster utférda? Hur langt fran
arbetsplatsen ligger FHV? Finns majlighet till akuttider? Undersok
behovet pa arbetsplatsen och kontrollera hur val det stammer med
erbjudna tjanster, vilka kompetenser som finns att tillga pa FHV.
Undersok tillgangligheten utifran aspekterna:

= kompetenser (medicin, beteendevetenskap, ergonomi, teknik,
halsa, kost & motion)

= geografisk narhet

= tidsmassig tillganglighet.



Besokssystem: Vilket system har FHV for besok. Finns det drop in-
verksamhet? Ska antal besok fran foretaget bestammas i forvag till en
fast belopp, eller foljer det I6pande kostnad? Finns det mgjlighet till
enklare sjukvard, eller enbart férebyggande insatser? Maste allt vara
arbetsrelaterat? Se dver aspekter som:

= rekvisition for alla besok
» bastjanst: ett antal besok/ar/anstalld
= akuttider.

Telefonservice: Vilken mojlighet har foretaget att fa kontakt med FHV
via telefon? Vilka fragor kan behandlas via telefon, vilka kompetenser
finns att tillga? Exempel pa telefontjanster som FHV kan erbjuda:

= ta emot sjukanmalan
* radgivning

Medicinska kontroller: FHV ska kunna bista med olika typer av
medicinska kontroller och halsoundersokningar t ex horsel och
synundersokningar eller allmanna halsokontroller. | Arbetsmiljoverkets
foreskrift "Medicinska kontroller i arbetslivet 2005:6” beskrivs alla
lagstadgade kontroller, till exempel horselkontroller vid arbete i skadligt
buller. Darutover kan det finnas dverenskommelser i kollektivavtal kring
olika former av halsokontroller. Féretaget kan ocksa ha egna policys
inom omradet som kan vara av betydelse fér upphandlingen av FHV:s
tjianster.



